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Dr. Stephanie Porschen-Hueck, Dr. Marc Jungtäubl und Dr. Margit Weihrich 
forschen seit vielen Jahren zu Arbeit und Organisation.
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Agilität ist nach wie vor ein Topthema in der Arbeitswelt. Denn selbstorganisiertes Arbei-
ten spielt in vielen Organisationen und Arbeitsbereichen eine wichtige Rolle. Daher sind 
Alternativen zu herkömmlichen Formen betrieblicher Steuerung gefragt. Agile Verfahren 
in all ihren Varianten und Skalierungsideen bieten sich hierfür scheinbar an. Was aber 
kann Agilität tatsächlich leisten? Auch in der zweiten, aktualisierten und erweiterten Auf-
lage dieses Bandes setzen sich Expert*innen aus Arbeitsforschung und -praxis aus unter-
schiedlichen Perspektiven mit dieser Frage auseinander. Was genau meint Selbstorgani-
sation? Welche (betrieblichen) Rahmenbedingungen müssen vorliegen, damit Agilität 
funktioniert und nicht etwa dysfunktional und belastend wirkt? Wie geht man damit um, 
dass auch agile Verfahren formale Steuerungsinstrumente sind und Selbstorganisation 
einschränken? Welche alternativen Verfahren können Selbstorganisation fördern? Und 
worauf ist zu achten, wenn man Agilität aus der Softwareentwicklung in andere Bereiche 
exportieren möchte, in denen bereits in hohem Maße selbstorganisiert wird – wie etwa in 
der stationären Krankenpflege? Der aktualisierte und um wichtige neue Perspektiven wie 
Rollenverständnisse und Gesundheitsförderung angereicherte Band lädt zu einer diffe-
renzierten Auseinandersetzung mit dem Thema Agilität ein und eröffnet konkrete Gestal-
tungsvorschläge für selbstorganisiertes Arbeiten. 

Schlüsselwörter:  Agilität, Selbstorganisation, Belastung, gesundheitsförderliche Arbeits- 
und Organisationsgestaltung, Formalisierung, Innovationsarbeit, Interak-
tionsarbeit, Industrie, Gesundheitswesen
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